
No. Denominación del servicio Descripción del servicio Cómo acceder  al servicio

(Se describe el detalle del proceso que debe 

seguir la o el ciudadano  para la obtención del 

servicio).

Requisitos para la obtención del servicio (Se deberá 

listar los requisitos que exige la obtención del 

servicio y donde se obtienen)

Procedimiento interno que sigue el servicio Horario de 

atención al público

(Detallar los días 

de la semana  y 

horarios)

Costo Tiempo estimado de 

respuesta (Horas, 

Días, Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios  del servicio 

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, ONG, 

Personal

Médico)

Oficinas y dependencias 

que ofrecen  el servicio

Dirección y teléfono de la oficina 

y dependencia que ofrece el 

servicio

(link para direccionar a la página 

de inicio del sitio web y/o 

descripción  manual)

Tipos de canales 

disponibles de atención 

presencial:

(Detallar si es por ventanilla, 

oficina, brigada, página 

web, correo electrónico,  

chat en línea, contacto 

center, call center,  teléfono 

institución)

Servicio 

Automatizado 

(Si/No)

Link para descargar el formulario 

de servicios

Link para el servicio por internet 

(on line)

Número de 

ciudadanos / 

ciudadanas que 

accedieron al 

servicio en el último 

período (mensual)

Número de 

ciudadanos / 

ciudadanas que 

accedieron al 

servicio 

acumulativo

Porcentaje de satisfacción sobre el uso 

del servicio

1 Inspección  para  solicitud de mantenimiento vial Servicio expuesto para  la población  en  general del  Cantón Girón  y  sus  

comunidades, que  con gratitud de ofrecer  una  información  pertinente, 

el alcance  y  viabilidad propiciar  para  desarrollar la obra.

Emitir una solicitud escrita dirigida para  el Señor

Alcalde de las inspecciones que se requieren.

1.  Elaboración  de  un  oficio especificando las  virtudes y  necesidades de  una  

inspección  pertinente, con  firma de aprobación del presidente de la comunidad.

2. Presentar el oficio en Secretaria General.

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas

se apela ante la máxima autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de un informe 

técnico.

4. Se remite a la máxima autoridad, el informe técnico, para  su análisis  y  toma de  

decisiones  posteriores, en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.

5.   Entrega   de   la   informaciónal   solicitante   y   a   la

08:00 a 17:00 Gratuito 10 días plazo más

5 días de prórroga

Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 11 12

2 Inspección  para  solicitud de obras de los presupuestos 

participativos expuestas por cada comunidad.

Servicio expuesto para  la población  en  general del  Cantón Girón  y  sus  

comunidades, que  con gratitud de ofrecer  una  información  pertinente, 

el alcance  y  viabilidad propiciar  para  desarrollar la obra.

Emitir una solicitud escrita dirigida para  el Señor

Alcalde de las inspecciones que se requieren.

1.  Elaboración  de  un  oficio especificando las  virtudes y  necesidades de  una  

inspección  pertinente, con  firma de aprobación del presidente de la comunidad.

2. Presentar el oficio en Secretaria General.

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas se apela ante la máxima 

autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de un informe 

técnico.

4. Se remite a la máxima autoridad, el informe técnico, para  su análisis  y  toma de  

decisiones  posteriores, en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.

5.   Entrega   de   la   informaciónal  solicitante  y   a   la institución competente, en el 

caso de requerirlo.

08:00 a 17:00 Gratuito 11 días plazo más

5 días de prórroga

Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 1 2

3 Autorización para  la explotación y  tratamiento de áridos  

y  pétreos

Servicio expuesto para  la población  en  general del  Cantón Girón  y  sus  

comunidades, que  con gratitud de ofrecer  una  información  pertinente, 

el alcance  y  viabilidad propiciar  para  desarrollar la obra.

Los ciudadanos y  ciudadanas se acercan  al departamento de Obras 

Publicas para la presentación de solicitud y  documentación en la Unidad 

de Áridos y  Pétreos

1. Mediante solicitud para  la autorización  de explotación y  tratamiento de materiales 

áridos  y  pétreos cumpliendo con los requisitos del art. 38 de la ordenanza respectiva

2. Mediante el sistema de gestión minera.  (SGM).

Tanto  como  el  primer  y  segundo paso  el  peticionario deberá  solicitar mediante 

oficio y  mediante el  SGM, la presentación de  los requisitos presentados en  la 

ordenanza.

1.- La unidad de Áridos y  Pétreos hará conocer  al solicitante en el término de diez 

dias, los defectos u

omisiones  de la solicitud y  requerira que lo subsane el peticionarioo dentro del 

término de diez dias contados desde  la fecha de notificación

2.- Cuando la solicitud cumpla los requisitos  la Unidad de Áridos y  Pétreos en el 

termino  de cinco dias, desde la fecha de la recepción emitirá el respectivo informe 

técnico y  catastral

3.-  La máxima autoridad  en el término de veinte dias de haber  emitido el informe 

técnico, concederá o negara  motivadamente la autorización. En caso de no hacerse 

efectiva la autorización de explotación en el término de 30 dias se determinará su 

invalidez.

08:00 a 17:00 Gratuito 10 días Ciudadanía en general GAD municipal del Cantón Girón - 

Departamento de Obras Publicas.

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 0 1

5 Levantamientos topográficos, lotizaciones, subdivisiones 

prediales para  varias infraestructuras (Canchas, 

caminos, puentes, etc.).

Servicio expuesto para  la población  en  general del  Cantón Girón  y  sus  

comunidades, que  con gratitud de ofrecer  una  información  pertinente, 

el alcance  y  viabilidad propiciar  para  desarrollar la obra.

Emitir una solicitud escrita dirigida para  el Señor

Alcalde de las acciones que se requieren.

1.  Elaboración  de  un  oficio especificando las  virtudes y  necesidades de  una  

inspección  pertinente, con  firma de aprobación del presidente de la comunidad.

2. Presentar el oficio en Secretaria General.

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas

se apela ante la máxima autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de  un  informe  

técnico con las acciones  a tomar.

08:00 a 17:00 Gratuito 15 días Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 3 4

6 Replanteo y  nivelación  de infraestructuras. Servicio expuesto para  la población  en  general del  Cantón Girón  y  sus  

comunidades, que  con gratitud de ofrecer  una  información  pertinente, 

el alcance  y  viabilidad propiciar  para  desarrollar la obra.

Emitir una solicitud escrita dirigida para  el Señor

Alcalde de las acciones que se requieren.

1.  Elaboración  de  un  oficio especificando las  virtudes y  necesidades de  una  

inspección  pertinente, con  firma de aprobación del presidente de la comunidad.

2. Presentar el oficio en Secretaria General.

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas

se apela ante la máxima autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de  un  informe  

técnico con las acciones  a tomar.

08:00 a 17:00 Gratuito 15 días Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 0 1

7 CASA DEL ADULTO MAYOR SERVICIO DIRIGIDO A PERSONAS ADULTAS MAYORES DEL 

CANTÓN.

REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES SOCIALES, PSICOMOTRICES, 

LÚDICAS PARA UN ENVEJECIMIENTO ACTIVO.

ADEMÁS, SE BRINDA ATENCIÓN PARA TERAPIA FÍSICA.

LOS PAM PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CAM CON UN FAMILIAR RESPONSABLE 

DEL MISMO.

LLENADO DE FICHA CON INFORMACIÓN PERSONAL, Y APLICACIÓN DE 

FICHAS # 1 DE CONSENTIMIENTO INFORMADO,Y FICHA # 2 VALORACION 

GERONTOLOGICA.

LLENADO DE FICHA CON INFORMACIÓN PERSONAL, Y APLICACIÓN DE 

FICHAS # 1 DE CONSENTIMIENTO INFORMADO,Y FICHA # 2 VALORACION 

GERONTOLOGICA.

08:00 A 17:00 Gratuito RESPUESTA INMEDIATA POBLACIÓN ADULTA MAYOR CENTRO DE DESARROLLO 

INTEGRAL "CASA DEL ADULTO 

MAYOR"

Calle Antonio flor esquina y  Julio Calle.        

Casa del Adulto Mayor, oficinas (2° piso)

https://www.facebook.com/profile.php?id=100

094681152245

NO No se utiliza formulario para este servicio No existe servicio de atención de casos por internet. 37 37

100%

8 ATENCIÓN A PERSONAS ADULTAS MAYORES 

CON DISCAPACIDAD

BRINDAR ATENCIÓN DOMICILIARIA CUATRO VECES AL MES A 

PERSONAS ADULTAS MAYORES CON DISCAPACIDAD

LOS PAM PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CAM CON UN FAMILIAR RESPONSABLE 

DEL MISMO O MEDIANTE VISITA DOMICILIARIA.

PERSONAS ADULTAS MAYORES CON DISCAPACIDAD QUE SEAN 

BENEFICIARIOS DEL BONO Y QUE TENGAN CARNÉ DE DISCAPACIDAD Y 

QUE VIVAN EN EL CANTÓN O SUS COMUNIDADES.

VISITA DOMICILIARIA, VERIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN, INGRESO 

AL SISTEMA SIIMIES.

08:00 A 17:00 Gratuito 1 DÍA ADULTOS MAYORES CON 

DISCAPACIDAD

CENTRO DE DESARROLLO 

INTEGRAL "CASA DEL ADULTO 

MAYOR"

Calle Antonio flor esquina y  Julio Calle.        

Casa del Adulto Mayor, oficinas (2° piso)

https://www.facebook.com/profile.php?id=100

094681152245

NO No se utiliza formulario para este servicio No existe servicio de atención de casos por internet. 20 20

100%

9 ATENCIÓN A PERSONAS ADULTAS MAYORES SIN 

DISCAPACIDAD

BRINDAR ATENCIÓN DOMICILIARIA DOS VECES AL MES A 

PERSONAS ADULTAS MAYORES SIN DISCAPACIDAD

LOS PAM PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CAM CON UN FAMILIAR RESPONSABLE 

DEL MISMO O MEDIANTE VISITA DOMICILIARIA.

PERSONAS ADULTAS MAYORES QUE SEAN BENEFICIARIOS DEL BONO Y 

QUE TENGAN CARNÉ DE DISCAPACIDAD Y QUE VIVAN EN EL CANTÓN O 

SUS COMUNIDADES.

VISITA DOMICILIARIA, VERIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN, INGRESO 

AL SISTEMA SIIMIES.

08:00 A 17:00 Gratuito 1 DÍA ADULTOS MAYORES SIN 

DISCAPCIDAD

CENTRO DE DESARROLLO 

INTEGRAL "CASA DEL ADULTO 

MAYOR"

Calle Antonio flor esquina y  Julio Calle.        

Casa del Adulto Mayor, oficinas (2° piso)

https://www.facebook.com/profile.php?id=100

094681152245

No No se utiliza formulario para este servicio No existe servicio de atención de casos por internet. 80 80

100%

10 ATECNIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD BRINDAR ATENCIÓN DOMICILIARIA DOS VECES AL MES A 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE 18 A 64 AÑOS

LOS PCD PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CAM CON UN FAMILIAR RESPONSABLE 

DEL MISMO O MEDIANTE VISITA DOMICILIARIA.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE 18 A 64 AÑOS, QUE SE ENCUENTREN 

EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD Y TENGAN CARNÉ.

VISITA DOMICILIARIA, VERIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN, LLENADO 

DE FICHA DE VULNERABILIDAD,  INGRESO AL SISTEMA SIIMIES.

08:00 A 17:00 Gratuito 1 DÍA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE 

18 A 64 AÑOS

CENTRO DE DESARROLLO 

INTEGRAL "CASA DEL ADULTO 

MAYOR"

Calle Antonio flor esquina y  Julio Calle.        

Casa del Adulto Mayor, oficinas (2° piso)

https://www.facebook.com/profile.php?id=100

094681152245

No No se utiliza formulario para este servicio No existe servicio de atención de casos por internet. 30 30

100%

11 ATENCIÓN A NNA DE 12 A 36 MESES BRINDAR ATENCIÓN INTEGRAL A NIÑOS  Y NIÑAS DE 12 A 36 

MESES DE EDAD.

LOS NN PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CDI.

BRINDAR ATENCIÓN INTEGRAL A NIÑOS  Y NIÑAS DE 12 A 36 MESES DE 

EDAD.

VERIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN, LLENADO DE FICHA DE 

VULNERABILIDAD,  INGRESO AL SISTEMA SIIMIES.

08:00 A 17:00 Gratuito INMEDIATO NNA DE 12 A 36 MESES DE EDAD CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL 

"RAYITOS DE LUZ"

Juan Vintimilla, junto al cuerpo de Bomberos. CDI "RAYITOS DE LUZ" No No se utiliza formulario para este servicio No existe servicio de atención de casos por internet. 36 36

95%

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder  a ellos, horarios de atención y demás  indicaciones necesarias, para que la ciudadanía pueda ejercer  sus derechos y cumplir sus obligaciones

2 GAD MUNICIPAL GIRON Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos actualizada (2).xlsx



12 PROYECTO GAD SOLIDARIO BRINDAR UN KIT ALIMENTICIO A FAMILIAS QUE SE 

ENCUENTREN EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD.

LOS USUARIOS PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CAM CON UN FAMILIAR RESPONSABLE 

DEL MISMO O MEDIANTE VISITA DOMICILIARIA.

BRINDAR UN KIT ALIMENTICIO A FAMILIAS QUE SE ENCUENTREN EN 

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD.

VERIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN, Y LUGAR DE DOMICILIO, 

LLENADO DE FICHA SOCIOECONÓMICA.

08:00 A 17:00 Gratuito 1 A 2 DÍAS FAMILIAS EN SITUACIÓN DE 

VULNERABILIDAD

CENTRO DE DESARROLLO 

INTEGRAL "CASA DEL ADULTO 

MAYOR"

Calle Antonio flor esquina y  Julio Calle.        

Casa del Adulto Mayor, oficinas (2° piso)

https://www.facebook.com/profile.php?id=100

094681152245

No Llenado de ficha socioeconómica No existe servicio de atención de casos por internet. 200 200

100%

13 CENTRO DE DESARROLLO E INCLUSIÓN SOCIAL BRINDAR ATENCIÓN INTEGRAL Y EDUCATIVA A NNA CON 

DISCAPACIDAD

LOS USUARIOS PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CEDIS CON UN FAMILIAR RESPONSABLE 

DEL MISMO.

BRINDAR ATENCIÓN INTEGRAL Y EDUCATIVA A NNA CON 

DISCAPACIDAD

VERIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN, Y LUGAR DE DOMICILIO, 

LLENADO DE FICHAS PARA EL INGRESO.

08:00 A 17:00 Gratuito INMEDIATO NNA CON DISCAPACIDAD CENTRO DE DESARROLLO E 

INCLUSIÓN SOCIAL

Calle Isauro Rodríguez CEDIS No No se utiliza formulario para este servicio No existe servicio de atención de casos por internet. 26 26

100%

14 PROYECTO GIRÓN SIN ADICCIONES BRINDAR AYUDA TERAPEUTICA A PERSONAS CON 

PROBLEMAS DE ADICCIONES QUE RESIDAN EN EL CANTÓN.

LOS USUARIOS PUEDEN ACCEDER AL SERVICIO ACERCANDOSE 

DIRECTAMENTE AL CAM CON UN FAMILIAR RESPONSABLE 

DEL MISMO.

BRINDAR AYUDA TERAPEUTICA A PERSONAS CON PROBLEMAS DE 

ADICCIONES QUE RESIDAN EN EL CANTÓN.

VERIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN, Y LUGAR DE DOMICILIO, 

LLENADO DE FICHAS PARA EL INGRESO.

08:00 A 17:00 Gratuito INMEDIATO PERSONAS CON PROBLEMAS DE 

ADICCIONES

CENTRO DE DESARROLLO 

INTEGRAL "CASA DEL ADULTO 

MAYOR"

Calle Antonio flor esquina y  Julio Calle.        

Casa del Adulto Mayor, oficinas (2° piso)

https://www.facebook.com/profile.php?id=100

094681152245

No No se utiliza formulario para este servicio No existe servicio de atención de casos por internet. 3 3

100%

15 instalación de agua potable: dotacion de servicio basico los ciudadanos y  ciudadanas se acercan  al departamento de Servicios 

Publicos para la presentación de solicitud y  requisitos. 

Copia de la escritura

Copia de cedula

Copia del pago del predio 

Solicitud de agua potable (comprar en recaudación)

Certificado de no adeudar al municipio (comprar en recaudación)

Permiso de construcción (Control urbano, rural y  patrimonial)

Un medidor chorro múltiple (Adquirir por cuenta propia)

Nota: los materiales los proporciona cada propietario 

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas se apela ante la máxima 

autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de un informe 

técnico.

4. Se remite a la máxima autoridad, el informe técnico, para  su análisis  y  toma de  

decisiones  posteriores, en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.

5.   Entrega   de   la   informaciónal  solicitante  y   a   la institución competente, en el 

caso de requerirlo.

08:00 A 17:00 Costo de derecho 

$157.50

10 días plazo más

5 días de prórroga

Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 5 5

100%

16 instalación de Alcantarillado: dotacion de servicio basico los ciudadanos y  ciudadanas se acercan  al departamento de Servicios 

Publicos para la presentación de solicitud y  requisitos. 

Copia de la escritura

Copia de cedula

Copia del pago del predio 

Solicitud de Alcantarillado (comprar en recaudación)

Certificado de no adeudar al municipio (comprar en recaudación)

Permiso de construcción (Control urbano, rural y  patrimonial)

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas se apela ante la máxima 

autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de un informe 

técnico.

4. Se remite a la máxima autoridad, el informe técnico, para  su análisis  y  toma de  

decisiones  posteriores, en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.

5.   Entrega   de   la   informaciónal  solicitante  y   a   la institución competente, en el 

caso de requerirlo.

08:00 A 17:00 Costo de derecho 

$157.50

10 días plazo más

5 días de prórroga

Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 8 8

100%

17 Para solicitar inspecciones inspecciones para temas ambientales, de riesgo o de dotación de servicios 

públicos. 

los ciudadanos y  ciudadanas se acercan  al departamento de Servicios 

Publicos para la presentación de solicitud y  requisitos. 

• Oficio de solicitud dirigida al señor alcalde 

• Adjunto hoja membretada (comprar en recaudación)

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas se apela ante la máxima 

autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de un informe 

técnico.

4. Se remite a la máxima autoridad, el informe técnico, para  su análisis  y  toma de  

decisiones  posteriores, en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.

5.   Entrega   de   la   informaciónal  solicitante  y   a   la institución competente, en el 

caso de requerirlo.

08:00 A 17:00 valor de la hoja 

membretada $1,00

11 días plazo más

5 días de prórroga

Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 3 3

100%

18 Para denunciar la tenencia irresponsable de la fauna 

urbana del cantón Girón:

precautelar la tenencia resposanble de mascotas los ciudadanos y  ciudadanas se acercan  al departamento de Servicios 

Publicos para la presentación de solicitud y  requisitos. 

·         Se deberá llenar el formulario y  entregar en la Unidad de Gestión Ambiental 

del GAD Municipal de Girón

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas se apela ante la máxima 

autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de un informe 

técnico.

4. Se remite a la máxima autoridad, el informe técnico, para  su análisis  y  toma de  

decisiones  posteriores, en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.

5.   Entrega   de   la   informaciónal  solicitante  y   a   la institución competente, en el 

caso de requerirlo.

08:00 A 17:00 no tiene costo 11 días plazo más

5 días de prórroga

Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 5 5

100%

19 denunciar la contaminación Ambiental en el Cantón: velar por la calidad ambiental del cantón girón los ciudadanos y  ciudadanas se acercan  al departamento de Servicios 

Publicos para la presentación de solicitud y  requisitos. 

·         Se deberá llenar el formulario y  entregar en la Unidad de Gestión Ambiental 

del GAD Municipal de Girón

1. El oficio que  entregan los ciudadanos  y  ciudadanas se apela ante la máxima 

autoridad.

2.  La  máxima   autoridad  pasa   al  área   que   genera, produce o custodia la 

información.

3.   La   Dirección   asignada    analiza    y    planifica   la elaboración de un informe 

técnico.

4. Se remite a la máxima autoridad, el informe técnico, para  su análisis  y  toma de  

decisiones  posteriores, en cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.

5.   Entrega   de   la   informaciónal  solicitante  y   a   la institución competente, en el 

caso de requerirlo.

08:00 A 17:00 no tiene costo 11 días plazo más

5 días de prórroga

Ciudadanía en general Secretaría General del GAD

municipal del Cantón Girón

Calle Elías Astudillo y  García Moreno

Correo electrónico:

www.giron.gob.ec

Oficina del GAD municipal del

Cantón Girón.

No no aplica 4 4

100%

secretariageneral@giron.gob.ec

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN: (07) 2275-212 

PERIODICIDAD  DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA GENERAL 

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL d): SERVICIOS GENERALES

Para ser llenado  por las instituciones que disponen de Portal de Trámites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que (nombre  completo  de la entidad)  no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 31/10/2023

2 GAD MUNICIPAL GIRON Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos actualizada (2).xlsx
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